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GESTIONE CORRENTE
A) Proventi Correnti
1) Diritto Annuale
2) Diritti di Segreteria
3} Contributi trasferimenti e altre entrate
4) Proventi da gestione di beni e servizi
5) Variazione delle rimanenze
Totale proventi correnti (A)
B) Oneri Correnti
6} Personale
a) competenze al personale
b) oneri sociali
¢} accantonamenti al T.F.R.
d) altri costi
7) Funzionamento
a) Prestazioni servizi
b) godimento di beni di terzi
¢} Oneri diversi di gestione
d) Quote associative
&) Organi istituzionali
8) Interventi economici
9} Ammortamenti e accantonamenti
a) Immob. immateriali
b} Immob. materiali
c} svalutazione crediti
d) fondi rischi e oneri
Totale Oneri Correnti (B)
Risultato della gestione corrente (A-B)

Allegato 1: il Budget Direzionale 2016
(previsto dall’ articolo 8, comma 1)

ALL. B - BUDGET DIREZIONALE ANNO 2016 - AGGIORNATO

(previsto dall' articolo 8, comma 1)

ORGANI ISTITUZIONALI E
SEGRETERIA GENERALE

(A)

SERVIZI DI SUPPORTO (B)

ANAGRAFE E SERVIZI DI REGOLAZIONE DEL MERCATO (C)

STUDIO,FORMAZIONE,IN

FORMAZIONE e

PROMOZ. ECON. (D)

1/2

Area Gestione

Area Gestione

Preventivo Anno Area Segretario Area Segretario Patr'im.onio e Area Segretario Patrim.onio e Area gnagrlaﬂco Area Segretario TOTALE (A+B+C+D)
Corrente Generale Generale Regolazione del Generale Regolazione del Certificativa Generale
mercato mercato
6.376.984 00 0,00 6.376.984 00 - - - 637698400
1.918.055,00 0,00 500,00 155,00 59.400,00 1.659.000,00 - 1.918.055,00
70527300 58.066,00 421.164,00 - 103.100,00 12.000,00 110.943,00 705.273,00
311.150,00 0,00 200000 13.000,00 §3.500,00 11.000,00 201.650,00 311.150,00
-71.318,00 0,00 - 71.318,00 - - - - -71.318,00
9.240.14400 56.066,00 6.728.330,00 13.155,00 248.000,00 1.862.000,00 312.593,00 924014400
-2752.876,00 44404500 - 14997400 - 65509400 - 6733700 - 32723600 - 75439900 - 354.791,00 275287600
-2.083961,00 -340.84300 - 9476800 - 50125200 - 5110200 - 250.356,00 - 57500700 - 270.633,00 -2.083961,00
-508.935,00 8371100 - 2252600 - 12136000 - 1244300 - 6120000 - 140.701.00 - 66.994 00 -508.935,00
-133.354,00 -19.49100 - 6.055,00 - 3248200 - 379200 - 15.679,00 - 3669100 - 17.164,00 -133.354,00
-26.626,00 000 - 2662600 - - - - - -26 626,00
-2.163.198,00 -591.681,00 - 2407000 - 119277100 - 1255400 - 4370500 - 26506700 - 33.350,00 -2.163.198,00
-676.107,00 5269700 - 1628600 - 46583000 - §.300,00 - 2249400 - 9990000 - 10.600,00 676.107,00
0,00 0,00 - - - - - - 0,00
77718000 -285.984 00 - 778300 - 27083100 - 425400 - 2121100 - 164 36700 - 2275000 -F77180,00
-456.111,00 0,00 - 456.111,00 - - - - -456.111,00
-253.800,00 -253.000,00 - - 800,00 - -253.800,00
-3.619.851,00 -2.054.000,00 - - 6.000,00 - 14.500,00 - 118.500,00 1.426.851,00 -3.619.851,00
-2.129.041,00 -35.000,00 - 209404100 - - - -2.129.041,00
-12.709,00 0,00 12.709,00 -12.709,00
-281.332,00 0,00 - - 28133200 -281.332,00
-1.8600.000,00 0,00 - 1.800.000,00 -1.8600.000,00
-35.000,00 -35.000,00 - - - - - - -35.000,00
-10.664 966,00 2312472400 - 17404400 - 394790700 - 94 391,00 48944100 - 101946500 - 1681498400 -10.664 96600
-1.424.822,00 -3.066.658,00 - 174.044,00 2.780.423,00 - 81.236,00 - 243.441,00 862.53500 - -1.424.822,00

1.502.401,00
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C) GESTIONE FINANZIARIA
10) Proventi finanziari
11) Oneri finanziari
Risultato gestione finanziaria

D) GESTIONE STRAORDINARIA
12) Proventi straordinari
13) Oneri straordinari
Risultato gestione straordinaria

Disavanzo/Avanzo economico esercizio (A-

B+/-C+/-D +/-E)

PIANC DEGLI INVESTIMENTI
E) Immobilizzazioni immateriali
Software
Licenze d' uso
Diritti d'autore
Altre
Totale Immobilizz. Immateriali
F) Immohbilizzazioni materiali
Immobili
Opere di manutenzione straordinaria
Impianti
Attrezz. non informatiche
Attrezzature informatiche
Arredi e mobili
Automezzi
Biblioteca
Altre
Totale Immobilizzaz. Materiali
G) Immobilizzazioni finanziarie
Partecipazioni e guote
Altri investimenti mobiliari
Totale Immob. Finanziarie
TOTALE IMMOBILIZZAZIONI

404.182,00
-410,00
403.772,00

290.000,00
-161.318,00
128.682,00

-892.368,00

15.392,00
0,00
0,00
0,00
15.392,00

1.252.394,00
0,00
1.127.606,00
23.970,00
7.196,00
175.000,00
0,00

0,00

0,00
2.586.166,00

5.370.000,00

0,00
5.370.000,00
7.971.558,00

Allegato 1: il Budget Direzionale 2016

( previsto dall’ articolo 8, comma 1) 2/2

0,00 375.367,00 90,00 1.154,00 6.412,00 21.159,00

0,00 160,00 : : B 250,00

0,00 375.207,00 90,00 1.154,00 6.412,00 20.909,00

0,00 289.000,00 : 1.000,00
824400 150 748,00 232600 : :
-8.244,00 138.252,00 - 232600 : 1.000,00
-3.074.902,00 - 17404400  3.293.882,00 8114600 - 24461300  868.947,00 -  1.480.492,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

5.370.000,00

0.00
5.370.000,00
56.370.000,00

0,00

15.392,00

15.392,00
1.252.394,00
1.127.606,00

22.970,00

7.196,00
175.000,00

2.585.166,00

2.600.558,00

0,00

1.000,00

1.000.00

1.000,00 0,00 0,00
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404.182,00
-410,00
403.772,00

290.000,00
-161.318,00
128.682,00

-892.368,00

15.392,00
0,00
0,00
0,00
15.392,00

1.252.394,00
0,00
1.127.606,00
2397000
7.196,00
175.000,00
0,00

0,00

0,00
2.586.1766,00

5.370.000,00

0,00
5.370.000,00
7.971.558,00
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1. Promuovere la competitivita e lo sviluppo sostenibile del sistema
economico locale

€ 3.366.351

€ 295.659

€456.111

€370.000

fede pubblica

2. Favorire la crescita responsabile delle imprese e del territorio promuovendo
strumenti di tutela del mercato a garanzia della concorrenza, trasparenza e

€133.000

€187.600

€13.040

€1.000

3. Affermare e diffondere il ruolo della Camera di Pisa quale PA trasparente ed
efficiente in grado di erogare servizi a valore aggiunto

€120.500

€165.000

€42.960

€ 2.555.000

Interventi da .1
. R Oneri di . .
rogramma programmi Ricavi . Investimenti
funzionamento
2016
Programma 101 1.1 Rafflorzzflre la presenza sul mercato llnternazmnale delle imprese €794351 €191.790 €0 €0
del territorio e la promozione del made in Italy
Programma 102 _1.2 Sostenere. il credito e 19 sviluppo di una c_u_ltl_lra} fman.marla nelle €1.400.000 €0 €0 €370.000
imprese quali leve strategiche per la competitivita’ del sistema
1.3 - Promuovere la cultura d’'impresa e 'orientamento al lavoro, il
Programma 103 trasferlmepto di co.noscenz?,.l innovazione te.cnologlca ed. £389.500 €18.156 €0 €0
organizzativa, lo sviluppo di imprese innovative e la crescita del
capitale umano
1.4 Promuovere la filiera del turismo e la valorizzazione integrata del
Programma 104 territorio (cultura, patrimonio architettonico e artistico, €532.500 €60.804 €0 €0
enogastronomia, paesaggio)
Programma 105 (1.5 Promuovere lo sviluppo sostenibile delle imprese €250.000 €24.910 €0 €0
Programma 106 1’:6 Razionalizzare 1.1 sistema de!le partecipazioni mantenendo €0 €0 €456.111 €0
I'impegno per lo sviluppo delle infrastrutture
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Allegato 2: La programmazione economica per obiettivi strategici -Aggiornamento 20
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Interventi da

. N Oneri di . .
Programma programmi Ricavi . Investimenti
funzionamento
2016

Programma 201 2.1- Prorpuovere gli s'Frumentl di giustizia alternativa e di €65.000 €68.000 €0 €0

tutela dei consumatori

2.2- Garantire la trasparenza e la legalita del sistema
Programma 202 economico provinciale tramite gli strumenti di vigilanza e €53.500 €106.600 €11.540 €1.000

controllo del mercato e di tutela della proprieta
industriale

2.3 Contribuire alla regolazione del mercato delle €14.500 €13.000 €1.500
-2 " Jproduzioni agroalimentari

Programma 203

Interventi da

. L Oneri di . .
Programma programmi Ricavi . Investimenti
funzionamento
2016
Programma 301 3.1 Valorizzazione economica del patrimonio camerale €0 €165.000 €0 € 2.555.000

Programma 305 3.5 Promuovere il ‘penessere organizzativo e la ) €0 €42.960 €0
formazione delle risorse umane

Programma 307 3.7 Continuare a creare valore aggiunto €0 €0 €0 €0

3.8 Migliorare la trasparenza della Camera, la
Programma 308 comuncazione e la diffusione dell'informazione €110.500 €0 €0 €0
economico-statistica

3.9 Garantire il rispetto della Carta dei servizi per

77 |migliorare la qualita e la soddisfazione dell'utenza €10.000 €0 €0 €0

Programma 309

Aggiornamento
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Pisa Allegato 3: Piano degli In
( _J aggiornato (1/7)

AGGIORNAMENTO PIANO DEGLI INDICATORI E DEI RISULTATI ATTESI DELLA CAMERA DI COMMERCIO DI PISA 2016-2018 (ESTRATTO DAL CRUSCOTTO DI

ENTE)
SPESA PREVISTA

Programma 005 P ione e ione di politiche di sviluppo, petitivita e innovazione, di resp bilita sociale di imp e movimento cooperativo
Area Organizzativa |Area staff Segretario Generale ,Area gestione patrimonio e regolazione del mercato
Stakeholder Sistema economico provinciale, Associazioni di categoria; Istituzioni

Obiettivo A2 Sostenere il credito e lo sviluppo di una cultura finanziaria nelle imp quali leve st iche per la competitivita del sistema

Rilevazione
mtema della

n° imprese beneficiarie di agevolazioni finanziarie (contributi
fdo perduto, microfimanziaments, confidi)*1000 anno 6,50 6,00 6,00 output -qualita
"n" /Imprese Attive (escluse le unita locali)

Grado di comvoelgimento delle imprese nelle

Indicat A2 2
neeaton iniziative di sostegno al credito (indicatore bench)

Comers - Banca Segretario Generale utents

dati Infocamere

Piano della Performance 2016-2018-
Aggiornamento
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Lamera di Lommercio

Allegato 3:

aggiornato

Mg b
it 5 Promuovere la cultura d'impresa e I'orientamento al lavoro, il trasferimento di conoscenze, I'innovaz. tecnologica ed organizzativa, lo sviluppo di imprese innovative e la crescita del capitale
ettivo smano
¥,(Ore formative realizzate (formazione per la creazione di
Livelo di diffusione delle attivita di formazione impresa, managesiale e green) nellanno * partecipanti ai corsi Rievazione
Indicatort Al 2 |manageriale in termini di ore reafizzate e fvelo di  |formativi) anno X/ (Ore formative realizzate (formazione per 0% 105,00% 103,00% output -qualita | intemna dela | Segretario Generale cittadini, utentt
affluenza la creazione di impresa, managetiale e green) nelanno "X-1" Camera
partecipanti i corsi formativi)
Livelo di coinvolgimento degi student nele ativita |o° studenti coinvoli in attivit i orentamento ol Rerazoue
A3 5 |Fivelo & couvolpimento degf student: nele afiiy | stodeat coinvolt n afris & orienfamento allvoro ¢ 300000 | 300000 | 300000 | ouput-qualti | interna dela | Sepretacio Generdle citeadin
di orientamento, alternanza e impresa simulata alternanza scuola-lavoro comprese mprese di studenti anno X ¢
amera
Livelo di coi mento delk atenent n° Imprese del Club delle Imprese Innovative comvolte in Rilevazione
A3 4 o i couy (?lglmcn ,o um? P em‘fn iniziative realizzate nellanno X/n° di imprese del Club dele 20% 20% 20% output -qualitd interna dela | Segretario Generale utent
al Club imprese mnovatve nelle miziative cameralt .
Imprese Innovative Camera
Obiettivo A4 Promuovere la filiera del turismo e valorizzazione integrata del territotio
Rilevazione
Grado di coinv to delle 1 ele N° Aty i alle mniziative della CCIAA di . terna della . .
Indicatort Ad 2 1ado di coinvolgmento delle imprese 2 impiese pareripan e 8,00 8,30 8,30 output -qualita e Segretario Generale utentt

mniziative di promozione locale

promozione locale*1000/Imprese attive (escluse unita locali)

Camera - Banca
dati Infocamere

Piano della Performance 2016-2018-
Aggiornamento
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Allegato 3: Piano degli Indicatori e
aggiornato (3/7)

Obiettivo Promuovere lo svil ibile delle imp

rr

n° imprese beneficiarie di agevolazion: finanziarie e di servizi

Rilevazione

Grado di coinvolgimento delle imprese nelle informativi in tema di svippo sostenibile ¢ isparmio

Indicator A 2 9,00 9,00 9,00 output -qualita interna della | Segrefario Generale

miziative di dsparmio energetico ¢ green bullding  [energetico™1000 anno "n"/Imprese Attive (escluse le unita
locali)

Camera

Obiettivo C2 Migliorare la trasparenza della Camera, la comunicazione e la diffusione dell'informazione economico- statistica

n® di presenze sui media (stampa e on lne) di comunicat
prodotti dallente (promozione di nizative cameral ¢ dat Rilevazione
Indicaton C2 4 |Livelo di visibilta delle iniziative camerali sui media |economico-statistici) nellanno X /n® di presenze sulla stampa 120% 103% 105% output -qualitd mterna della | Segretario Generale cittadini
di comunicati prodotti dallente (promozione di iniziative Camera

camerali ¢ dati economico-statisticl) nellanno X-1

Piano della Performance 2016-2018-
Aggiornamento



Lamera di Commercio

Pisa
Allegato 3: Piano degli Indicatori e dei Risultati Attesi di bilancio 2016-2018
aggiornato (4/7)
Programma 004 Vigilanza sui mercati e sui prodotti, promozione della concorrenza e tutela dei consumatori
Area Organizzativa Area promozione e sviluppo economico, Area della regolazione del mercato
Stakeholder Sistema economico provinciale, cittadinanza e consumatort

Favorire la crescita responsabile delle imprese e del territorio promuovendo strumenti di tutela del mercato a garanzia della concorrenza, trasparenza e fede

Linea § ica2
o pubblica

Promuovere gli strumenti di giustizia alternativa e di tutela dei consumatori

Disigente Area
Indicatori A i Grado di dlfﬁm.onc del scmzi.o di conc.ﬂmzmm: nel [N° conm]imIO{u am.ate nellanne "n"1000/ Imprese attive 350 350 400 otput -quati Banca dati | gestione pz-{mmonio citadi, vtent
tessuto economico locale (Indicatore di bench) (eschose le unitd local) Infocamere ¢ regolazione del
mercato
N di concliaziont condise nel 2016 da post Dicgente Area
N 5 Livelo di qualita delle coneiliazion! gestite con d 19:11 con S;n /N dlcon :;::OI O,POSI T 13 13 43 ¢ qualit Banca dati gestione patrimonio tadin . utent
- a2 . ) ) ) ; : ,
ndicstoce i bench) (sucr.,essu- ¢ al primo incontro) conciliazioni (successive o o o output -qualita Infocamere ¢ regobzione dd cittadini , uten
al pumo incontro) concluse nel 2016
mercato
Obiettivo A$ Contribuire alla regolazione del mercato delle produzioni agroalimentari

Rilevazi
Indicaton Livelo di qualita di affidabdita Organismo di N° di NC dlevate nell'anno™n" dallICQRF sulloperativita o o = i . : l;:llz Semmetario Generdle .
neston contiolo dei Vini 2 DOC SelOrpanismo di controlo dei vini 2 DOC - - - ovtput-guata mcm ceretano bener o
amera

I'IdITIU UTCIId T CITUITIIAIILT ZUI10-2ZU 10~

Aggiornamento 10
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$
‘ N / Allegato 3: Piano degli Indicatori e

Aggiornato (5/7)

Obiettivo Bl Garantire il rispetto della Carta dei Servizi per migliorare la qualitd e la soddisfazione dell'utenza
I (tisultat dirispetto dello standard previst
o Grado di nspetto degh standard previsti nella Carta | (os é o.an.m.lo HEpetto 6t stncar .p[ev-m- opa .
Indicatori Bl 2 dei Serviz ciascun indicatore contenuto nela Carta def servizi) /N° degl 93,0%
indicatori contenuti nella Carta dei servizi
- o - Estensione della certificazione Iso 9000 iniziative
Bl 6 |Grado di implementazione sistema qualita e . , 1000%
realizzate /iniziative previste nellanno
Obiettivo C2 Migliorare la trasparenza della Camera, Ia comunicazione e la diffusione dell'informazione economico- statistica

Indicaton

c2

3 |Grado di soddisfazione sullutiita del sito

Grado di soddisfazione sullutikta media del sito (abbastanza e
molto ) nellanno X/Grado di soddisfazione sullutlitd media
del sito (abbastanza ¢ molto ) nellanno X-1

940%

95,0%

Rilevazione
qualitd erogata | intemna dela | Sepretarlo Generale utentt
Camera
Dusigente Area
Rilevazione gestione
qualitd erogata | interna dela | patrimoniale ¢ della utentt
Camera regolazione del
mercato

qualita percepita

Rievazione
mterna della
Camera

Segretario Generale

utenti, cittadin

Piano della Performance 2016-2018-
Aggiornamento
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£ & \ Pisa
fi’t ¢ ;J Allegato 3: Piano degli Indicatori e dei Risulta

aggiornato (6/7)

Programma 005 |Sostegno all'internazionalizazione delle imprese e promozione del made in Italy
Area Organizzativa -Area staff Segretario Generale
Stakeholder Sistema economico provinciale, Associazioni di categoria
Linea Strategica 1 Promuovere I'innovazione, la competitivita e lo sviluppo sostenibile del sistema economico locale
Obettivo Al |Rafforzare la presenza sul mercato internazionale delle imprese del territorio e 1a promozione del Made in Italy
Grado di comvolpmento dele mprese nele N ol nele nzigtve dels CCIAA ao 1" ) ! m;z]lz
Indicatori Al 1 |iniziative di promozione delinternazionalizzazione HHpIEse o o.e pe \e- L B 3,30 3,30 530 qualita /output e Segretario Generale utentt
- #1000/ Tmprese Attive (eschuse le unitd local) Camera - Banca
(indicatore Pareto & bench) .
dati [nfocamere
o . - 5 Rilevazione
Al ) Grado di cou olg@mto d151uow-c imprese nele  |N° muove imprese comT-olt: nell iniziztive della CCI”Aﬁ\./N 2, 2, 0, qulth outpet | ntena b | Sepetacio Genere e
iniziatrve di promozione dellnternazionalizzazione | mprese comvolte nele mizutve dela CCIAA anno "n Camers

Piano della Performance 2016-2018-

. 12
Aggiornamento
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Allegato 3: Piano degli Indicatori e dei Risultati Attesi di

aggiornato (7/7)

Programma 002 Indirizzo Politico
003 Servizi e affati g i per le istrazioni di competenza
Area Organizzativa Area Gestione patrimonio e regolazione del mercato
Stakeholder Sistema economico provinciale, collettivita
Linea Strategica 1 Promuovere Pinnovazione, la competitivité e lo svilupp ibile del i ico locale
Obiettivo D3 Continuare a creare valore aggiunto

Oneri di funzionamento anno X (al netto oneri da riversare allo

L Ottimizzazione dei costi di funzionamento . L . Bilancio . . i
Indicatori D3 3 . Stato)/Oneri di funzionamento(al netto oneri da riversare allo <=1 <=1 <=1 efficienza . Segretario Generale contribuenti
delEnte ) consuntivo
Stato) anno X-1
Aumento del livello di produttivita delle ri Bilanci
D3 4 mENto GEHVED & procatmi eeke riorse Costi personale anno X/Costi personale anno X-1 <1 <1 <1 efficienza c1.o Segretario Generale contribuenti
umane consuntvo
Valore restituito alle imprese mediante lesercizio il o distriuito df teseut . Elaborazione
D3 5 |dee atevinh stinzional defEnte (indicatore 01 AZZTINTD GETLOO FHESEL0 Economico 14000 12000 12000 ottome | imtemadela | Sepretaso Generste | contdbuenti
produttivo,/Imprese Attive (escluse le unita local)
bench) Camera

Piano della Performance 2016-2018-

Aggiornamento
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